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Политика конфиденциальности 

1. Общие положения 

ООО СПЭЙСПЛАТ (далее – Общество) является эксклюзивным правообладателем 

сайта Platilka.info и его разработчиком. 

ООО СПЭЙСПЛАТ придаёт первостепенное значение обеспечению 

конфиденциальности и защите ваших персональных данных. 

Настоящий документ предназначен для информирования вас о порядке обработки 

ваших персональных данных в контексте использования интернет-страницы 

https://platilka.info/ (далее – «Сайт»). 

 

Сайт обрабатывает ваши персональные данные добросовестно и в соответствии с 

положениями Федерального закона Российской Федерации № 152-ФЗ «О 

персональных данных» от 27 июля 2006 года. 

 

1.1 Термины и определения, применяемые в Политике 

Cайт - принадлежащий ООО "СПЭЙСПЛАТ" сайт в сети Интернет с адресом: 

https://platilka.info; 

Пользователь – любой посетитель веб-сайта https://platilka.info и использующее его 

в соответствии с функциональными возможностями.;  

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно к 

Пользователю вебсайта platilka.info;  

Обработка персональных данных - любое действие с персональными данными, 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных;  

Cookies (куки) — файлы или фрагменты информации, сохраненные в браузере 

компьютера (мобильного устройства) Пользователя при посещении Сайта для 

отражения совершенных им действий. Эти файлы идентифицируют 

пользовательское устройство, содержат и иные сведения, которые позволяют не 

вводить заново или выбирать те же параметры при повторном посещении Сайта. 

В Политике могут быть использованы термины, не определенные в пункте 1.1. 

настоящей Политики. В этих случаях толкование терминов производится в 

соответствии иной юридической документацией, размещенной на Сервисе, а также 

в соответствии с текстом и смыслом данной Политики. В случае отсутствия 

однозначного толкования термина в тексте Политики и Публичной оферты, следует 

руководствоваться, во-первых, толкованием терминов, применяемым на Сервисе, в 
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том числе в иной юридической документации, размещенной на Сервисе; во-вторых, 

применимым законодательством и обычаями деловой практики в соответствующей 

сфере деятельности. 

 

2. Цель обработки персональных данных. 

2.1 Персональные данные обрабатываются: 

 для осуществления договорных отношений между вами и Сайтом, а именно для 

приёма, проверки и выполнения инициированной вами транзакции; 

 для выполнения юридических обязательств Сайт в рамках услуг, предоставляемых 

через Сайт, включая налоговые обязательства, соблюдение Закона О 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем, и финансированию терроризма; 

 для оповещений клиентов путем рассылки новых сервисов появившихся на сайте. 

2.2. Сайт обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении персональных 

данных Пользователя, а также иной информации о Пользователе, ставшей 

известной Обществу в связи с использованием Сервиса, за исключением случаев, 

когда: 

 такая информация является общедоступной; 

 раскрыта по требованию или с разрешения Пользователя; 

 подлежит предоставлению контрагентам Пользователя в объеме, необходимом для 

исполнения условий настоящей Оферты; 

 требует раскрытия по основаниям, предусмотренным законодательством, или по 

вызывающим подозрение операциям, или при поступлении соответствующих 

запросов суда или - уполномоченных государственных органов; 

 в иных случаях, предусмотренных законодательством и настоящей Офертой. 

 

3. Собираемые данные 

 Номер телефона 

 Адрес электронной почты 

 Статистические данные сайта о количестве посещаемых клиентов  

 Cookies (куки) 

 

4. Меры по защите персональных данных 

Сайт принимает и применяет соответствующие технические и организационные 

меры (политики и процедуры информационной безопасности и т.д.) для 

обеспечения конфиденциальности, целостности и доступности персональных 

данных, а также их обработки исключительно в соответствии с применимыми 

законодательными требованиями в области персональных данных. 

Сотрудники Сайта обязаны сохранять конфиденциальность и не могут разглашать 

персональные данные, к которым они имеют доступ в рамках своей 

профессиональной деятельности. 

Мы гарантируем что при заключении договорных отношений с провайдером 

сервисов, которым требуется доступ к персональным данным, так и на протяжении 

всего периода такого доступа: 

 Они обрабатывают данные исключительно от имени Сайта и по её инструкциям 

(за исключением случаев, когда обработка данных предусмотрена законом); 



 Берут на себя контрактные обязательства по внедрению соответствующих 

технических и организационных мер для обеспечения надлежащей безопасности 

данных; 

 Подписывается NDA в обязательном порядке о неразглашении персональных 

данных клиента. 

Пользователь принимает на себя обязательства не осуществлять посредством Сайта 

незаконные финансовые операции; 

Запрещено использование Пользователем Сайта для незаконной торговли, 

операций по легализации доходов, полученных преступным путем и 

финансированию терроризма, а также любые другие операции в нарушение 

законодательства Российской Федерации; 

Общество имеет право предотвращать попытки незаконной торговли, незаконных 

финансовых операций, операций направленных на легализацию (отмывание) 

доходов, полученных преступным путем и финансированию терроризма. 

Общество оставляет за собой право отказать Пользователю в совершении перевода 

с использованием Сайта в случае возникновения обоснованных сомнений в 

законности действий Пользователя. 

Данные карты Пользователя вводятся на специальной защищенной платежной 

странице. Передача информации в Системе происходит с применением технологии 

шифрования SSL/ТLS. Дальнейшая передача информации осуществляется по 

закрытым банковским каналам, имеющим наивысший уровень надежности. Сайт 

не передает данные карты Пользователя магазину и иным третьим лицам. 

Если карта Пользователя поддерживает технологию 3D Secure, для осуществления 

платежа, Пользователю необходимо пройти дополнительную проверку в банке-

эмитенте (банк, который выпустил данную карту). Для этого Пользователь будет 

перенаправлен на страницу банка, выдавшего карту. Вид проверки зависит от банка 

- как правило, это дополнительный пароль, который отправляется Пользователю в 

SMS, карта переменных кодов либо другие способы, по усмотрению Сервиса. 

Сайт предоставляется Пользователю в том виде, в каком существует, без каких-

либо гарантий. Общество не несет ответственности за ущерб или убытки 

Пользователя либо третьих лиц, связанные с использованием Сайта вопреки 

условиям Оферты. 

Пользователь не имеет права использовать Сайт для создания производных от него 

произведений или использовать такие производные без согласия Общества. 

Любому Пользователю запрещается вскрывать технологию и производить 

декомпиляцию Сайта. Указанный запрет направлен на обеспечение безопасности 

Пользователей. 

5. Срок хранения персональных данных Клиентов 

Обработка Данных осуществляется в течение срока, необходимого для достижения 

целей, указанных в настоящей Политике, или до отзыва Пользователем согласия 



(если отсутствуют иные основания для обработки таких Данных), в зависимости от 

того, какое событие наступило раньше. 

Обработка персональных данных в системе учёта осуществляется в течение всего 

срока существования договорных отношений между Сайтом и пользователями 

соответствующих платёжных услуг, а также после их завершения в целях 

соблюдения применимых законодательных обязательств, включая положения об 

архивировании. Данные архивируются и хранятся в соответствии с 

законодательством Российской Федерации на срок 5 лет. 

6. Дополнительная информация 

Если, помимо информации, представленной выше, вам необходимы 

дополнительные разъяснения или вы хотите реализовать свои права в области 

обработки персональных данных, вы можете обратиться к нам в любое время 

следующими способами: 

Отправив сообщение на электронную почту: support@platilka.info 

Написав нам в Телеграм: @platilka_info 

Позвонив по контактному телефону: +7 929 833 5080 
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